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C’est simple et siir: la Communauté suisse des prestataires
de cartes bancaires lance un nouveau site web dédié ala
carte de crédit

En Suisse, la carte de crédit est I'un des moyens de paiement les plus appréciés. Avec une
nouvelle plateforme, la Communauté suisse des prestataires de cartes bancaires (ISK) sou-
haite mettre en avant le transfert de connaissances sur la polyvalence de la carte de crédit.

Priorité au transfert de connaissances

La carte de crédit est simple, pratique et slre depuis toujours. Par le biais de cette initiative
destinée a promouvoir le paiement sans espéces, la Communauté suisse des prestataires de
cartes bancaires (ISK) souhaite présenter les autres avantages de la carte de crédit. La nou-
velle plateforme <La carte de crédit: [www.lacartedecredit.ch] informe les consommateurs, le
commerce et les médias au sujet de différents thémes liés au paiement avec la carte de crédit,
si polyvalente.

Des informations pour les utilisateurs, le commerce et les médias

En raison des mesures de protection imposées dans le monde entier, la pandémie a modifié

le comportement de paiement — principalement en faveur du paiement sans espéces et du
e-commerce. Linitiative de I'ISK souhaite saisir I'occasion pour créer plus de connaissances et
donc plus de confiance en le paiement avec la carte de crédit.

En plus des consommateurs, le commerce et les médias sont la priorité. Le nouveau site web et
I’expertise des spécialistes constituent le cceur de la communication.

Roger Niederer, Chief Market Officer Merchant Services chez Worldline et président de I'lSK
explique la nouvelle orientation: «Les commergants, les médias et le grand public y trouve-
ront des informations détaillées sur les habitudes de consommation et de paiement et sur les
avancées technologiques. De la carte sans contact au paiement biométrique en passant par
les wearables — les possibilités offertes aujourd’hui sont aussi variées que ce que souhaitent
finalement les consommateurs. <La carte de crédit> propose des conseils précieux concernant
I'utilisation slire et responsable de la carte.»
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Les cartes de crédit soutiennent I’économie

En Suisse, quelque 7,9 millions de cartes de crédit sont actuellement en circulation. Via les
cartes de crédit nationales, le commerce suisse a généré 25,7 milliards de francs en 2020, ce
qui correspond a environ 7% de la consommation finale des ménages en Suisse. Le secteur des
cartes de crédit a une fonction importante comme intermédiaire entre la clientéle et les presta-
taires de produits et de services. Elle apporte une contribution non négligeable a la consomma-
tion privée qui s’est révélée un pilier important de '’économie suisse pendant I'année de pandé-
mie 2020 — notamment grace a la croissance du commerce en ligne.

Vue d’ensemble des cartes en Suisse 2005 2020
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